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Mejor gestion de proveedores
que mejora el rendimiento
en un 80%

Vision general

- Fabricante global de utensilios de
cocina mejora el rendimiento de los
proveedores.

« La empresa implementd practicas
Lean con proveedores en China
para mejorar la comunicacion
y cumplir eficazmente con los
requisitos de planificacion de
inventario y produccidn.

» Las mejoras operativas en
proveedores clave aumentaron la
entrega a tiempo en un 80%

Acerca de TBM

La velocidad siempre gana.

TBM se especializa en consultoria de
operaciones y de cadena de suministro
para fabricantes, constructores y
distribuidores. Ayudamos a las empresas
a ser mas agiles y rapidas, y a que su
desempeio sea de 3 a 5 veces mejor que
el de su competencia.
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Reto

Los proveedores no cumplian con los requisitos de entrega como
resultado del crecimiento significativo del mercado impulsado por
la pandemia global.

La empresa trata con multiples proveedores y tenia problemas
con la entrega, el inventario y la calidad del producto.

Luchd con un lanzamiento de producto nuevo sin éxito;
encontrando dificultades para pasar a la producciéon en masa;
carecia de la experiencia en la cadena de suministro para llevar a
cabo el plan de lanzamiento con éxito.

Solucion

Se evalué la capacidad actual con respecto a la preparacion de
produccion (2P), el aumento, la produccion en masa, la gestién de
la cadena de suministro y la capacidad del proceso

Se reestablecieron los KPI para medir eficazmente el rendimiento
empresarial, aclarar roles y responsabilidades clave

Se reforzod la eficacia de la comunicacién entre compras,
planificacién y produccién, también proveedores Tier 1y Tier 2.

Se redisend el control del inventario para cumplir con los
requisitos de planificacion.

Resultados

Se mejord la entrega a tiempo del proveedor en un 80% utilizando
mejores practicas de gestion del proveedor.

El rendimiento mensual aumentd en mas del 45% en dos meses.
Se habilité el plan diario de produccién en lugar del semanal.
Se capacité al equipo local para mantener los resultados de mejora.

Se amplid el alcance del proyecto de dos plantas a cinco.
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